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1. Az adatkezelo adatai

Az adatkezeld a szervizx.hu, a szerviz7.hu és a calmira.hu domaineken elérhetd, autds és egyéb
szervizek szamdra késziilt SzervizX €s Calmira néven elérhet6 (A két szolgéltatds forraskddja és
szerverkOrnyezete azonos, csupan konfiguracioban térnek el.) vdllalatirdnyitasi rendszer (a
tovabbiakban: ,,Szolgaltatds™) lizemeltetdje. Az adatkezel6 a Szolgéltatds miikodtetése sordn a
vonatkoz6 magyar és eurépai unids jogszabdlyok, kiilondsen az Eurépai Parlament és a Tanécs
(EU) 2016/679 rendelete (GDPR) alapjan jar el.

A Szolgéltatas tizemeltetdje: Sziics Jozsef Egyéni Villalkozo6 (2112 Veresegyhdz, Vadrézsa utca 1/4,
addszdm: 60969356-1-33) tovabbiakban “Uzemeltets”.

2. A kezelt adatok kore

A Szolgaltatas hasznalata soran az alabbi tipusu adatok kezelése torténhet:
e ligyféladatok (pl. cégnév, kapcsolattartdsi adatok),
*  gépjarmiivekkel kapcsolatos adatok,
. szamlazasi és adminisztrativ adatok,
. feltoltott dokumentumok és képek (pl. PDF, JPEG),
*  rendszerhaszndlattal kapcsolatos technikai adatok.

A Szolgaltatas nem kezel a miikodéséhez nem sziikséges személyes adatokat.

3. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja kiilonosen:
. a Szolgdltatas biztositdsa és miikodtetése,
e autdszerviz-folyamatok adminisztracidja,
e  jogszabalyi kotelezettségek teljesitése,

e arendszer funkcidinak fejlesztése és optimalizdldsa.

4. Az adatok tarolasanak helye

Az adatokat az adatkezeld tobb, egymdstdl fiiggetlen infrastruktiran tirolja a biztonsag és
rendelkezésre éllas érdekében:



e  elsodleges tarhely:
DigitalOcean — London (Egyesiilt Kirdlysag) - https://www.digitalocean.com/

*  masodlagos tarhely:
Amazon Web Services (AWS) — San Francisco (USA) - https://aws.amazon.com/

*  kiegészito tarhely:
Contabo — Frankfurt (Németorszag) - https://contabo.com/en/

Az adatkezeld megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket alkalmaz az adatok védelme
érdekében.

5. Adattovabbitas harmadik felek részére

Az adatkezeld az adatokat alapesetben nem osztja meg harmadik féllel.
Adattovabbitas kizardlag az alabbi esetekben torténik:

5.1. Google Gemini (Pro verzid)

A Szolgéltatas Pro verzigjat hasznal6 tigyfelek esetén:

* afeldolgozand6 forgalmi engedélyek, valamint

e A szamlak feldolgozasahoz feltoltott PDF és JPEG formatumu képek
tovabbitdsra keriilhetnek a Google Gemini 3 Pro rendszerébe automatizalt feldolgozas céljabol.
A tovébbitott adatok:

* nem tartalmaznak nevet vagy azonosithaté iigyféladatot,

e  kizdr6lag magukat a f4jlokat és azok tartalmat.

5.2. Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV)

Adoészdm megadasa esetén az adatkezeld:
. az adoszamot tovabbitja a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal részére,
e  kizdrOlag a cégadatok lekérdezése céljabol.
A lekérdezés anonimizalt médon torténik, igy a NAV szamara nem lathatd, hogy a lekérdezés
mely konkrét felhaszndlé vagy cég nevében tortént.
6. Az adatok megorzésének ideje

Az adatkezel6 az adatokat kizdrdlag addig 6rzi meg, ameddig az:

e a Szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges, vagy


https://aws.amazon.com/
https://contabo.com/en/

*  jogszabdlyi kotelezettség ezt eldirja.

7. Az érintettek jogai

Az érintettek jogosultak kiilonosen:
. tdjékoztatast kérni a kezelt adataikrol,
e kérni adataik helyesbitését vagy torlését,
. az adatkezelés korlatozasat kérni,
. tiltakozni az adatkezelés ellen,
e adathordozhat6saghoz val6 jogukat gyakorolni.

Jogos panaszaikkal a Nemzeti Adatvédelmi €s Informaciészabadsag Hatésdghoz (NAIH)
fordulhatnak.
8. Az adatvédelmi nyilatkozat modositasa

Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatvédelmi nyilatkozatot egyoldaliian médositsa. A
modositasok a weboldalakon torténd kozzététellel 1épnek hatdlyba.



